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Défis / Problématiques 
Le Client n’arrivait pas à générer de rapports et d’intelligence d’affaires (DBI) reliée à la gestion financière 
et les achats de modules. 

 

Particularités 
Un besoin ponctuel dans un environnement francophone. 

 

Solutions / Description du Projet 
oto a été mandaté par le client afin de fournir une expertise fonctionnelle DBI pour les aider à capitaliser 
davantage sur les capacités offertes par  la Suite e-Business d’Oracle. 

 

Au cours de ce mandat, le rôle d’oto impliquera la prestation de l'expertise et des conseils techniques 
nécessaires pour permettre aux super utilisateurs d’utiliser avec succès les capacités de génération de 
rapports et d’intelligence d’affaires (DBI) reliée à la gestion financière et les achats de modules. 

 

oto a été sélectionné par le client pour aider avec ce projet, car oto est une des seules entreprises qui 
possède les connaissances de pointe liées aux fonctionnalité DBI de la Suite e-Business d’Oracle. En outre, 

notre présence locale dans le marché Québécois et le bilinguisme de notre équipe, ont renforcé la 
décision du client de choisir oto pour ce mandat.  
 
 

1. Industrie: Production en processus  

 

2. Revenue: Entre 250 millions et 1 milliard de dollars (Source : ICRIQ) 

 

3. Nombre d’employés: 780 employés (Source : ICRIQ) 

 

4. Présence: 4 usines de production et des bureaux à travers l’Amérique du Nord 

 

5. Compétiteurs : CGI, Oracle Consulting Services 

 

6.   Modules: Suite e-Business d’Oracle version 11.5.10 (Financiers, EAM, RH, Livre de Paie, Projets et 
Inventaires), Base de données 10g 

 

7.   Type de service: Soutien technique 
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Bénéfices 
le client a réalisé plusieurs bénéfices en s’alliant avec oto: 
 

1. La haute direction a enfin accès à des rapports et des indicateurs de performance qui leur 
permet de prendre des décisions d’affaires rapidement et basées sur des faits; 

2. Pouvoir capitaliser sur le module DBI d’Oracle. 

 

À propos de Services Conseil oto Inc. 
Services Conseil oto Inc. est une société d’experts-conseils reconnue pour sa compétence en matière de 
livraison de la suite e-Business d’Oracle à travers le Canada. oto compte près de trente (30) consultants 
sénior à temps plein, qui offre l’éventail des services professionnels associés à l’implantation, le transfert de 
connaissance et le support post-implantation d’Oracle. 
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