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1. Industrie: Secteur public

2. Projet:

3. Nombre d’employés: 67 000

4. Compétiteurs : CGI, DMR, Allstream, EDS, Bearing Point

5. Modules: Ressources financieres, ressources matérielles, chaine d'approvisionnement, projets,
ressources humaines

6. Type de Service : Implantation de la Suite e-Business version 11.5.6.

Défis / Problématiques

Le client a pris sous sa tutelle une initiative a I'échelle de la Province afin de remplacer la majorité des ses
vieilles applications (« legacy ») par une seule application d’entreprise (Oracle) avec un focus de modele
«shared — services» ou cela est approprié. Le client en ligne constitue la pierre angulaire de la
modernisation de I'Etat québécois. Ce projet majeur aurait un impact sur 67 000 employés et tout les
Ministeres.

Particularités

Un mandat qui s’est fait dans un environnement complexe de type multi organisationnelle. En outre, oto a
été emmené a travailler en consortium avec plusieurs joueurs dans le monde Oracle.

Solutions / Description du Projet

Oracle a été sélectionné par le client et I'implantation de la suite e-Business d'Oracle — a été accordée &
EDS en consortium avec DMR, Bearing Point et oto. L'implantation de la suite e-Business d'Oracle incluait les
modules financiers, ressources matérielles, projets, chaine d'approvisionnement et ressources humaines.

En plus d'avoir plusieurs conseillers assignés & sous-contrats pour EDS, oto a été sélectionné par le client
pour étre sur le Comité de Pilotage et étre responsable pour I'implantation, I'intégration et le déploiement
des modules financiers, ressources humaines et paie, ressources matérielles et Projets d'Oracle.

oto a utilisé la méthodologie AIM d'Oracle pour réaliser cette implantation.
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oto a été responsable pour développer I'architecture fonctionnelle et technique pour les modules
financiers, ressources humaines, ressources matérielles et projets d'Oracle, ainsi que pour définir et
développer la formation fonctionnelle sur Oracle.

oto avait de I'expérience avec l'implantation du module Projets d'Oracle et a donc participé a
I'intégration avec un autre logiciel de gestion de projets : Artemis.

Bénéfices
Basé sur une analyse initiale, I'élimination des vieux systemes (« legacy ») par un ERP commun permettrait
au client d'épargné des millions de dollars.

A propos de Services Conseil oto Inc.

Services Conseil oto Inc. est une société d'experts-conseils reconnue pour sa compétence en matiére de
livraison de la suite e-Business d'Oracle & travers le Canada. oto compte pres de trente (30) consultants
sénior a temps plein, qui offre I'éventail des services professionnels associés a I'implantation, le transfert de
connaissance et le support post-implantation d'Oracle.
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